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１．はじめに

本稿は，近年，各国で青少年の健全育成に顕著な成果を上げているメンタ
リング運動の実態を米英両国の事例から検討し，その生涯発達支援における
意義と日本への示唆を考察しようとするものである。
メンタリングとは，成熟した年長のメンター(mentor)と若年のメンティ
(menteeまたはprotege)とが基本的に一対一で継続的定期的に交流し，役割
モデルと信頼関係の構築を通じて発達支援を行うものである。メンタリング
には，日常的自然発生的なインフォーマルな類型と，フ・ログラムを介した人
為的制度的なフォーマルな類型（メンタリング・プログラム）がある(')。メ
ンタリング・プログラムは，①参加者募集，②スクリーニング，③マッチン
グ，④双方への事前指導，⑤カウンセラー等の専門家によるモニタリング，
⑥プログラム評価，から構成される。その特徴としては，①資格制度による
市場独占をすることのない市民ボランティアによる支援・助言であること，
②メンターとメンティ双方に新たな出会いと生きがいを与え，メンターの示
す役割モデルと善意がメンティの人生によき影響をもたらすこと，③専門家
によるモニタリングが双方の関係性を支援すること，等がある｡
今日のメンタリング運動は，米国で20世紀初めに創設されたBBBS(Big

BrothersBigSisters)を中心に，学校・地域・企業が連携した，ごく普通の市



186自由研究

民ボランティアによる青少年発達支援システムとして1980年代以降急速に拡
大した。メンタリング・う°ログラムは，企業の人材開発や社会貢献，医療や
教員などの専門職養成，青少年問題への対応として脚光を浴び,LD児教育
から英才教育，総合的学習，不登校や若年失業対策にまで，個に対応した発
達支援方策として活用されている。具体的なメンターとメンティの活動内容
は各プログラムの掲げる目標によって異なるが，学校や自宅で一緒に宿題，
スポーツ，ゲーム，料理，散歩をしたり，社会教育施設等に出かけたり極め
て多彩である(2)｡米国で開始されたメンタリング運動は，イギリス，カナダ，
オーストラリア，南アフリカ，旧社会主義国等，各国に影響を及ぼし(3)，そ
れぞれの国や地域の実情に応じたう°ログラムの工夫が重ねられている(4)。と
りわけ英国政府によるメンタリング運動の推進は，米国の草の根市民運動と
は異なる新たなプログラム類型を生み出している。
近年，日本においてもメンタリングに関する研究がキャリア発達論(5)，教
員養成(6)，社会教育における世代間プログラム(7)，青少年の健全育成・生涯
発達支援(8)の視点から開始され，広島市等(9)で萌芽的実践が試みられている
が，ごく普通の市民によるメンタリング運動が生涯発達支援の在り方に提起
している理論的重要性はほとんど論究されていない。本稿では米英を中心に
世界的規模で展開されているメンタリング運動が生涯発達支援体制にもたら
しつつある革新の意味を，「日本」の視点から問うてみたい。

２．米国のメンタリング運動の起源と展開

l)今日のメンタリング運動の起源
今日の世界的メンタリング運動の中心となっている米国の運動の歴史的起
源は,19世紀末のフレンドリー・ビジター(friendlyvisitor)と,20世紀初頭に
非行少年少女の更正支援活動として開始されたBBBS運動（日本ではBBS運
動と呼ばれる）にある('0)。前者は社会福祉の専門職化によって衰退したが，
後者は今日まで各国で献身的な一対一の支援保護活動を展開し，メンタリン
グ運動の中核となっている。ボランティア活動全般への参加率が低下した
l990年前後においてもBBBSの参加者数は増加し，社会的需要（メンターの
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192自由研究

また上記のビジネス・メンタリングに加え，コミュニティ・メンタリング
と称されるう．ログラム類型があり，アフリカ系やアジア系，女性といった被
抑圧者集団に属する生徒に，同集団出身の成功者をメンターとして組み合わ
せ，個別の継続的支援を行っている(30)。
これら二つのプログラム類型に加え，英国のメンタリング運動の中心と
してl994年から翌年にかけてキャリアガイダンス機構(InstituteofCareers
Guidance)が行ったメンタリング･アクション・う．ロジェクト(MentoringAction
PrQject,略称MAP),ならびにドールストン･ユース･プロジェクト(TheDalston
YOuthPrQiect)によって先鞭をつけられたのが，逸脱防止による社会的包含を
めざす｢雇用向けメンタリング｣である。｢雇用向けメンタリング｣は,1994年
に設立されたナショナル・メンタリング・ネットワーク(NationalMentoring
Network,略称NMN)によって,1997年の労働党政権樹立以後，新政権が打
ち出した二つの社会政策，すなわち都市の貧困地域の学校に通う子どもの学
力向上をめざす「都市部での優秀性(ExcellenceinCities)」とｊ新たな国家的
就業支援サービス「コネクション・サービス(ConnexionsService)」と連携し
て,13歳からl9歳の青少年が義務教育を修了し，教育訓練を受け，就職して大
人に移行していくのを支援している(31)｡
NMNは政府機関，学校，大学，企業,NPO等の団体から構成され，①メ
ンタリングとその質的水準の発展促進，②メンタリング・プログラムの開設
発展を目指す人々への助言と支援の提供，③情報実践交換と交流のための
フォーラムの提供，を目的として設立された連携団体で，一般会員の年会費
は35ポンド，企業はl50ポンドとなっている。2004年現在,1600以上の団体が
NMNに加入し，それらのメンタリング・フ・ログラムの３分の１が義務教育
を修了した青少年を対象としている。英国の学校の3校に１校はメンタリン
グ・プログラムを制度的に導入し，７５万人以上のボランティアがメンターと
して青少年の支援にあたっている。NMNの年次会議は,2004年にはl3回目
を迎え,担当大臣の基調講演,教師や実務担当者による現状報告と政策課題，
メンターとメンティのフ・ログラム参加経験談，企業関係者の経済活動面から
のメンタリングの重要性の確認,研究者によるプログラムの成果分析報告や，
外国人ゲストによる自国と英国のプログラムの比較報告講演など，異なる機
関．異なる立場の人々が一堂に会し，それぞれの経験や成果，見解を共有．
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