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事や持ち場を経験させて、ジェネラリスト（会社全般の仕事が見渡せるような人）としてきたえる職場」
の割合が、過去20年で最高水準となった(58.4%)。
転職志向については、「今の会社に一生勤めようと思っている」とする回答が前年比４．６ポイント減少
した（55.5％)。
就職活動については、「訪問社数」は「６社～７０社」とする回答が前年比より増加した。「内定社数」
については複数社とする回答が前年より増加した｡また､新設項目の「SNSを就職活動に利用したか」
に対して、「はい」とする回答は20.4％となった。
４「一見どれも均一的で区別がつきにくいが、部屋の隅々まで効率的に動き回り家事など時間の短縮に
役立つ（就職活動期間が２か月短縮されたなかで、効率よく会社訪問をすることが求められた)。しか
し段差（プレッシャー）に弱く、たまに行方不明になったり、裏返しになってもがき続けたりすること
もある。能力を発揮させるには環境整備（職場のフォローや丁寧な育成）が必要」とされている。５新入社員と上司・先輩に『会社員生活で大事なこと」を尋ねたところ、両者ともに「仕事で成果を出
す｣、「心身ともに健康を保つ」が上位２項目であった。３位以下の順位に、新入社員と上司・先輩間に
大きな認識の違いが見られた。両者の回答で１０ポイント以上の差が開いたのは５項目。上司・先輩に
とって重要度が高いが、新入社員が低いものは「人に負けない専門能力・技術を持つ」（17.9ポイント
差)、「社外で視野を広げる機会を持つ」（12.5ポイント差)、「社内で豊富な人脈を持つ」（10.7ポイン
ト差）であった。また、上司・先輩にとって重要度が低いが、新入社員が高いものは「元気に挨拶し、
笑顔を絶やさない」（19.1ポイント差)、「上司・先輩と良好な人間関係を築く」（18.3ポイント差）と、
両者の意識に歴然とした差が現れた。報告では、「新入社員は仕事経験がないがゆえにまだまだ仕事に
対する具体性がなく、仕事の成果を出すために専門能力・技術力よりも、人間関係やコミュニケーショ
ンを重視することで、この難関を乗り切ろうとする姿が垣間見える。自らが成長していくための道筋ま
では、まだ描けていないようだ。新入社員と接する場合には、こうした価値観の違いを意識して、指導
することが望ましい」としている。
６新入社員の希望「頻繁なコミュニケーション」に対し、上司の方針は「自分で考えさせる」である。
上司や先輩に『どのような対応(指導)を期待しているか』については、１位「頻繁にコミュニケーショ
ンをとってくれる」（50.1％)、２位「チャレンジする機会・場を与えてくれる」（42.0％)、３位「仕事
について、事細かに教えてくれる」（31.7％)、４位「困った時は、助けてくれる」（29.9％）であった。
上司、先輩に対し、『あなたが新入社員を指導するときのポイントは何か』を尋ねたところ、突出して
トップで挙げているのは「自分で考えるように仕向ける」（70.0％)であり、新入社員との差は５５．４ポイ
ントもある。逆に新入社員が高くポイントをつけているが、上司・先輩が6.2％に留まった「仕事につ
いて、事細かに教える」であり、２５．５ポイントの開きがあった。
７岩間夏樹「若い働き手のメンタルヘルス｣、『日本労働研究雑誌」６３５号、2013年６月。
8ZygmuntBauman,"enzdMtf"alizedacie"(London:PolityPress,2001).
９科研費基盤研究(A)「流動化社会における都市青年文化の経時的実証研究｣(2011年度～2013年度、
研究代表者：藤村正之)。本稿では、その調査結果を、個人化・社会化の観点から分析した。'０各タイプの特徴（有意差項目）は次のとおりである。
【状況対応非交渉型】○子どもの頃家族と美術展や博物館に行かなかった､●ラジオで音楽情報得ない、
●CDショップで音楽情報得ない、●友人・知人からで音楽情報得ない、○音楽を長時間聴かない、○
ダウンロードストアで楽曲を購入しない、○音楽制作・演奏のためのソフトウェアやアプリを操作しな
い、●自分の音楽の好みを友人・知人に知ってもらいたいと思わない、●誰かといる時でも、その場の
雰囲気に合った曲調の音楽を選ばない、●音楽は録音よりも生演奏が「本物」とは思わない、●自分の
聴いている音楽が他の人のより優れているとは思わない、○楽曲の歌詞に惹かれない、○音色や音の響
きに惹かれない、●演奏のうまさや味のあるプレイに惹かれない、●音楽家のパフォーマンスに惹かれ
ない、●音楽家の生きざま、メッセージに惹かれない、○R&Bは好きではない、●レゲエは好きでは
ない、●掲示板「２ちやんねる」を読む．書き込む、○mixi(ミクシイ）を利用しない、●Facebook
（フェイスブック）を利用しない、●SNSを知らない．わからない、●SNSで日記・近況を書かな
い、●SNSでコメントを書かない、●SNSで「イイネ」を押さない、●SNSのコミュニティに参
加しない、●SNSでゲームをしない、●SNSで自分の現在地を知らせない、●SNSで自分で写真
をアップロードしない、●SNSで他の人がアップロードした写真を見ない、●SNSで実名を登録し
ない、●SNSで実名を全体に公開しない、●SNSで自分の顔写真を公開していない、○親友と趣味
や関心が近いとは思わない、●親友の考え方に共感できるとは思わない、○親友と一緒にいると楽しい
とは思わない､○親友に親しみを感じない､○親友を尊敬していない､●親友をライバルだと思わない、
○親友と一緒にいても安心しない、●親友と真剣に話ができない、●親友のおかげで友だちづきあいが
うまくなったとは思わない、○親友に自分の弱みをさらけ出せない、●親友とケンカをしたら仲直りで
きない、○親友のような考え方や生き方をしてみたいとは思わない、●親友との関係には「やや満足」
程度、●友だちをたくさん作るように心がけることはしない、●初対面の人とはすぐに友だちにならな
い、●友だちとの関係を楽しいと感じない、○友だちとの関係はあっさりしていて互いに深入りしない、
●友だちと連絡をとっていなくても不安にならない、○ひとりでいるほうが気持ちが落ち着く、●分か
り合いたい相手と本音でとことん話し込める機会があまりない、○現在恋愛交際している相手がいない、
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