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統的周辺参加」(LegitimatePeripheralParticipation)論に依拠して、社会教育施設ボラ
ンティアの学びを分析しようとする試みも見られている３など、ボランティア活動の地域
社会や他者への福祉活動としての側面だけではなく、ボランティア自身の自己形成の過程
としての側面も注目されてきている4．
一方、社会教育施設においてボランティアを受け入れる理由にはさまざまなものが考え
られるが5、社会教育施設の存在意義を考慮すれば、施設の運営・事業に参画してもらう
だけでなく、ボランティアの自己形成への支援という側面も重視しなければならない。し
かし、ボランティアの自己形成への支援は特定の支援によって達成されるものではなくさ
まざまな内容の支援の総体によって達成されるものである点、ある一時点のボランティア
活動が即自己形成に結びつくのか及びボランティア活動を通して得た知識・技術・考え方
がいつどの場面で活用されるのかという点に留意する必要がある。そこで、ボランティア
活動及びそれに関連する状況を長期的・継続的に把握し分析することをとおして、社会教
育施設におけるボランティアの受け入れのあり方を考える必要がある。

(2)研究の方法
社会教育施設におけるボランティア活動がボランティア自身の自己形成にどのような影

響を及ぼしているのかを明らかにすることを目的として１９９８年に社会教育施設ボランテ
ィア研究会が実施したヒアリング調査（以下、１９９８調査）６の結果をもとに、社会教育計
画研究会では、主に、
１）ボランティア活動の継続状況の相違が、ボランティア自身の自己形成とどのように
関連しているのか

２）施設の規模や種別の相違が、ボランティア自身の自己形成とどのように関連してい
るのか

という視点から、１９９８調査の対象者計２２名のうち連絡先が明らかになった方を対象とし
て、調査の依頼を兼ねた事前の状況確認を行い、最終的に３名に対して再度のヒアリング
調査（以下、２００７調査）を実施した７．１９９８調査は、その後の再度のヒアリング調査を
前提としたものではなかったが、２００７調査では１９９８調査の枠組みや方法を調査組織の予
算的・人的に可能な範囲で踏襲している。
１９９８調査から２００７調査までは９年が経過しているが、この９年の経過が持つ意味を一

律にとらえることは困難である｡しかし、３名の方はいずれも１９９８調査の時点で未成年
の子どもを持つ女性であり、９年が経過すれば子どもの成長とともに家庭の状況が大きく
変化していることは推測できる。そこで、ボランティア活動をとおしたボランティア自身
の自己形成について分析するにあたっては、ボランティア活動と家庭の状況が相互に与え
る影響に注目する必要がある。
また､1998年に社会教育施設ボランティア研究会が全国の社会教育施設を対象に実施し

たボランティアの受け入れ状況についての質問紙調査の継続調査として、社会教育計画研
究会では2006年に同様の質問紙調査を実施しているが、２つの調査の結果を比較した場
合、図書館を除いて施設のボランティア活動に対する支援の質・量がともに低下してきて
いることが明らかにされている8．この調査結果は、あくまでも全国的な状況を総括した
ものであるが、２００７調査の分析にあたって考慮すべきものと考えられる。
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している様子がわかる。

(3)美術館ボランティア:Bさん
Ｂさんは、市立美術館で常設展の案内や資料整理、小・中学生達を対象にした館内の案
内等のボランティア活動（美術館教育）を２００７調査時で、すでに１５年継続している。ま
た、美術館での活動とは別に同調査の４～５年前からは、図書館で子ども達に読み聞かせ
のボランティア活動も行っている｡２００７調査で､Ｂさんは１９９８調査のインタビューを｢ち
ょうど５０を過ぎた頃っていうのは平均的に、私自身もそうですけど、一番下が大学生で
したので子どもがちょうど具体的に本当にこう手がかからなくなった時期でもありました
ので、本当に自分の、さあこれからは自分の人生だって言うのをまさに実感して、それで
動き出してって｡動き出すっていうのもまた､すごくこう本当に意識してた」と振り返る。
活動内容に基本的に変化はないが、「研修から１０年経ちましたから、それなりに１０年

経ったんだなって思いもありますし、やっぱり本当の意味での自信、自信っていったら語
弊があるあるんですけれど、ある程度１０年やってきた時間とか、そういうものに対して
やっぱり自信もでてきている」と長年の継続がＢさんを支えている様子が伺える。Ｂさん
の先輩ボランティアには、２０年３０年活動を続けるベテランも複数人いるといい、その活
動する姿を目の当たりにすることもＢさんの励みになっているようにみえる。
一方で今後に関して、「６０ですので、そろそろやっぱりまわりに亡くなる方とか、もち
ろん自分自身のことも含めてですけど、そろそろこう大きな山を越えて、今度は下ってい
く時だとおもうんですね。ですから下り方をどういう風にしていくかっていうのが、自分
の中でこの何年間かは大きいんですけど、その中でボランティアっていうのは、そうです
ね、大きな存在だったと確かに思います。あの、それがごくごく自分の日常になるくらい
に、大きなものだったと思います｡」と述べている。この発言に、Ｂさんが年齢を意識し周
囲との協調を図るのは、女性の他者との関係性を重視する相互依存性が強く働くことから
くる自己認識の表れとみることもできるが、ボランティア活動がＢさんの日常そのものに
なったがゆえに、いつまでも「意識をして」特別な位置に置くべきものではなくなってい
るともいえるであろう。ボランティア活動が欠かせないものとしてＢさんに根付いている
からこそ、状況の変化が予測される今後の日常の中のどこに体系付けるのかを探っている
と思われる。

(4)公民館ボランティア:Cさん
Ｃさんは１９９８調査時には、１５年間小学校の教員を務めた後退職し、小・中学生を対象
とした学習塾の経営と地元の町立公民館内の図書室でボランティア活動を約５年間継続し
ていた。１９９９年に町立図書館が完成したこともあり、２００７調査時には公民館図書室のボ
ランティアグループは解散しており、Ｃさんは「不登校の子を受け入れ救わな、と、おこ
がましいけどそう思ったんですね、この子たちの居場所づくりを」という思いから、不登
校の子どもを受け入れる活動を開始している。
ｃさんにとってボランティア活動とは、「仕事があって、ボランティアがあって、子育て

があって、そういうなかでひとつの役割」という。Ｃさんは、活動に際しずっと意識して
きたという、地域に受け継がれている哲学のような家訓のようなものの中から、「三方よ

-６６-
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施設全体が持っていない場合もあれば、職員間でその視点の持ち様に差がある場合も見ら
れる。そのような状況において、ボランティアを施設を利用する「学習者」と位置付けて
その自己形成を支援することが積極的に行われる段階にたどり着くことは容易ではない。
それは、Ｄさんの場合に象徴されるように、職員個人の経験に裏打ちされるパーソナリテ
ィの有無に左右される側面が大きいことも否定できない。
そこで、ボランティアを施設を利用する「学習者」と位置付けて支援するための方策を

進めるにあたって、第一に必要とされることは、個々の場面でのボランティアとの接し方
のノウハウではなく、ボランティア活動をとおしたボランティア自身の自己形成が社会教
育に限らないその他の機会をとおした自己形成とどのように異なるのかについての認識で
ある。Ｅさんは、ボランティア自身にとっては「生きがい」だけでなく「自分の中の義務
感」の存在が大きいことを指摘しているが、これについては、ボランティア活動が「自分
の中の義務感」いいかえれば「自発性」と表裏一体の義務感を本質的に持っていると考え
られることから、それをそのままボランティア活動をとおしたボランティア自身の自己形
成の特徴ともみなすことができるであろう。
次に、Ｄさんは、ボランティア活動の「やりがい」がボランティア自身の「生きがい」

へと転化していくことを指摘しているが、この転化の過程がボランティア自身の自己形成
の過程において重要な位置を占めていると考えられる。そこで、この過程を支援していく
ことがボランティア活動への支援として職員に求められる役割であるとみなすことも可能
であるが、実際にはやりがいが生み出される過程を支援することは可能だとしてもそれを
生きがいへと転化させる過程を支援することは容易ではない。生きがいの有無はボランテ
ィア自身にとって当該ボランティア活動が充実しているかという範囲にとどまるものでは
なく、生きがいの有無を本人以外が判断することも容易ではないので、あくまでもボラン
ティア活動の「やりがい」に関連する職員の役割を明らかにすることが現時点でより有用
な作業として位置付けられるであろう。

4．今後の研究の方向

社会教育研究においてボランティア活動が取り上げられることは珍しくないが、ボラン
ティア活動を経時的に分析している研究は少ない。また、ボランティア活動を長期間行っ
ている方だけでなく、ボランティア活動自体は短期間であってもその活動がその後長期間
にわたって意味を持っていると考えられる場合、あるいはボランティア活動を断続的に行
っている場合も研究の対象とする必要がある。今後は本稿で取り上げたヒアリング調査を
継続していくとともに、例えば定量的分析が可能となるようなデータの収集方法も検討す
るなど、多面的な分析を目指していきたい。

※なお、本稿は、松橋・大木・本庄の３名で全体の構成などを検討し、１．，３．及び４．
は松橋、２．は本庄が執筆した。
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